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2017/2018. 6ppeaastast muutus lapsevanema jaoks oluliselt Glevaatlikumaks koolildunaga seonduv — kogu infovahetus ja arvlemine kolis
e-keskkonda ARNO (www.tartu.ee/arno).

E-keskkond ARNO véimaldab valida koolilduna paketti ehk tellida toitlustamist, muuta oma valikuid, loobuda koolildunast, teatada puudumisest,
valida lisapaketina hommikuputru vdi pikapéevarihma einet ning tasuda toitlustamise eest.

1. Koolilduna

Esimese sammuna tuleb vanemal dppeaasta alguses valida pakett ehk tellida lapsele toit. Selleks tuleb vanemal siseneda e-keskkonda ARNO
lingilt www.tartu.ee/arno. E-keskkonnal ARNO on olemas ka mobiilisdbralik versioon.

Sisselogimine e-keskkonda


http://www.tartu.ee/arno
http://www.tartu.ee/arno
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Tartu haridusteenuste haldamise siisteem
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Hea kiilastaja!

Oled joudnud Tartu haridusteenuste haldamise
siisteemi. Siit on leitav Uldinfo Tartu lasteaedade
ja koolide kohta. Uleval paremas nurgas nuppu
"Sisene" vajutades ja sisse logides leiad Sind
puudutava info haridusteenuste kohta.

(_ LASTEAIAD )
(_KooLID )

MmO

Siseneda on v@imalik ID-kaardi, mobiil-ID, Smart-ID vdi panga kaudu. Sisenemise viis tuleb igailihel endal valida, vajutades vastavale nupule.
Oluline on meeles pidada, et alaealise 6pilase puhul saab koolildunaga seonduvaid tegevusi teha lapsevanem, taisealine Gpilane kasutab
e-keskkonda ise vdi annab ARNOsse sisse logides volituse oma vanemale. Volituse saavad teha 18- kuni 20-aastased (kaasa arvatud) dpilased.
Kui 6pilane on 18-aastaseks saamise hetkel ARNO e-keskkonnas olemas ja kooli kinnitatud, tekib volitus automaatselt, kuid 6pilane saab selle
soovi korral tiihistada.
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Tartu haridusteenuste

Enne ARNOsse sisenemist
tutvu ka andmete tootlemise
pohimotetega SIIN.
Lisainformatsiooni oma
kohaliku omavalitsuse
privaatsuspoliitika kohta leiad
ARNO meniitist "Abi".

Palun tuvasta ennast sulle sobiva

vahendi abil

Veendu, et ID-kaart on
kaardilugejas! Alles seejarel vajuta
nupule ID-Kaart
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Sisesta isikukood

@ SMART-ID

Palun sisesta oma telefoninumber ja
isikukood, kui oled Mabiil-ID lepingu
solminud oma mobiilioperaatoriga

*Telefoninumber:

“Isikukood:

Sisene panga kaudu
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1.2. Koolildunaga seonduvad tegevused

Sisselogimise jargselt jduate avalehele, kust ndete enda ja/vdi oma laste andmeid. Andmed kuvatakse rahvastikuregistri paringu alusel.
E-keskkond ARNO teeb teie ja teie laste kohta vajalike andmete saamiseks rahvastikuregistri paringuid, mis kajastuvad teie eesti.ee keskkonnas
Tartu Linnavalitsuse andmete paringuna.

Edasiliikumiseks tuleb valida Glemisest parempoolsest menuist "Koolilduna".


http://eesti.ee

ARNO VAEGNAGIJALE Oppeaasta 2018/19 - [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Minu lapsed  Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Kooliluna Huvitegevus Abi  Valju

Avaleht

Olete jdudnud Tartu haridusteenuste haldamise sisteemi ARNO.

Jargmisena naete oma kooliskaivate laste andmeid koos vajalike nuppudega.

ARNO VAEGNAGIJALE Oppeaasta 2018/19 [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise stisteem Avaleht  Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vélju

Koolilouna

E-keskkonna kaudu on véimalik edastada kooliléuna infot ja tasuda koolilbuna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks padrduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu | Minu konto andmed
Jrk  Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused
1 Tartu Hansa Kool  0.00 Kooliléuna Teata puudumisest | | Loobu koolitoidust = Muuda lisapaketti = Maksmine
2 Tartu Hansa Kool  0.00 Vali koolitoit | Muuda lisapaketti | Toiduraha tagastamine = Maksmine

Pildil oleval naidisel on ndha, et vanemal on kaks last, kes kéivad uhes Tartu koolis. Naidisel ei ole andmed isikustatud, st isikukood ja nimi ei ole
néhtavad. Teie vaates on need andmed aga olemas.

Kaheks olulisemaks tegevuseks on koolitoidu valimine (nupp "Vali koolitoit") ja selle eest tasumine (nupp "Maksmine").

1.3. Paketi valimine

Oppeaasta alguses tuleb teil otsustada, kas laps hakkab koolildunat s66ma. Kui laps hakkab sééma, siis tuleb valida pakett ehk né tellida toit.
Kdikides koolides on vdimalik valida pakett nimega ,Koolilduna®, mis on tavaparane koolis pakutav tervisekaitsenduetele vastav toidukord.

Toidupaketid
Nimi 1.-4. klassi hind Vanema osalus Riigi toetus KOV toetus | 5.-9. klassi hind Vanema osalus Riigi toetus KOV toetus Liihikirjeldus Meniu
Koolilduna 1.25 0.00 1.00 0.25 1.50 0.45 1.00 0.05
Pikap&evariihma eine 1.13 1.13 1.13 1.13

Koolilduna paketi hinnale on ulelinnaliselt kehtestatud piirmaar (1.-4. klassis vanem tasuma ei pea, 5.-9. klassis on vanema osalus 0,45 eurot ja
gimnaasiumis on vanema osalus 0,70 eurot).



Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna |
Koolildouna paketi maaramine:

Lapse lounasdogi pakett

Uus toidupakett | koolilsuna (0.45€) v

Kehtib alates |p3.092018

Salvesta & Tagasi

Erinevate koolide séoklad vGivad aga pakkuda tdiendavaid pakette — suur Iduna, vaike I6una, erimenud, buffetlduna vms. Kui teil on valikus
erinevaid pakette, siis on toitlustaja lisanud nende kohta ka kirjelduse. Nende valimine on vabatahtlik ja tldjuhul ei kehti neile piirhinnad, kiill aga
makstakse lapse eest toitlustajale ka nende pakettide valimisel riigi ja linna poolt ettenahtud toetused.

Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna |
Koolilouna paketi maaramine:

Lapse lounasédgi pakett

Toidupakett Koolilduna (0.45€)

Uus toidupakett | kooliluna (0.45€) v

) Koolilduna (0.45€)
Kentib alates Mrgimetoit (0.45€)

| xLoess
Muutmise pdhjus
4

Salvesta & Tagasi
Toidupaketid koolis

Vi Riigi Kov
Nimi Hind onoma Rl Lithikirjeldus Menilii

osalus  toetus toetus

Kdik

Koolilduna 1.50 045 1.00 0.05 Menii vastab koolilduna soovituslikele normidele. Sisaldab 1-2 supipéeva nadalas. -

Taimetoidu meniilis ei kasutata toorainena liha, kala ega loomseid rasvu. Mentili vastab

dik
Taimetoit  1.50 045 1.00 0.05 koolilduna soovituslikele normidele, v.a. kalorsuse ja rasvade osas. Juustu ja muna kasutamine
on lubatud.
XL 200 005 100 0.05 Energiarikkam, s.0. ca. +25% kecal koolilsuna normiga vérreldes. Sisaldab igapéevaselt pearoana  Kaik

praadi, nn.supipievad puuduvad. Portsjonid on suuremad koolilduna meniiiis pakutavatest.

Paketi valimisel tuleb markida ka kuupéev, millest alates laps s6oéma hakkab. See informatsioon jduab e-keskkonna kaudu toitlustajani, kes
arvestab tellitud portsjonitega toidu valmistamisel.

Rippmenius on paketi hinnana kajastatud vanema osalus. Samal lehel allpool on ndha konkreetse kooli kdikide pakettide loend koos hindade,



toetuste ja vanema osalusega. Uldjuhul pakutakse pohikoolis ainult tihte paketti ,Koolilduna“. Toitlustajate sisestatud pakettide maksumused
voivad olla kooliti erinevad. Pildil on esitatud naidisandmed.

Pérast valiku tegemist ja kuupdeva méaaramist tuleb vajutada nupule ,Salvesta & Tagasi“.

Koolilduna tuleb valida enne s66ma hakkamist. Juhul kui laps laheb s66ma, enne paketi valimist, véljastatakse lapsele s66klas koolilduna ja
vanem peab selle eest tasuma vastavalt kehtestatud omaosalusele koolilduna hinnast. Toitlustajale tasutakse valjastatud toidu eest ning selle
maksumus kajastatakse arvelduste ajaloos, kust vanem saab muuhulgas jalgida, millistel paevadel on laps s66mas kainud.

Toitlustajale tasutakse tellitud toidu eest, ka juhul kui_puudumisest pole digeaegselt teavitatud v8i laps ei lahe mingil pShjusel s6éma (N: toit ei
maitse, muu tegevus samal ajal vms), sest toitlustaja on toidu ette valmistanud.

1.4. Puudumisest teavitamine

Lapsevanem vdi taisealine dppur peab varakult puudumisest teavitama kooli/toitlustajat. Puudumisest tuleb teavitada eelneval paeval hiljema
It kell 15.00, siis oskab toitlustaja arvestada jargmise péeva toidu kogusega ja lapsevanem ja/voi taisealine Gppur ei pea tasuma puudutud
paevade toidu eest. Kui teavitada puudumisest parast kella 15.00, on vBimalik lapsele toit jatta tellimata Ulejargmisest péevast. Toitlustaja on
arvestanud jargmise péeva toidukorraga ning selle eest tuleb ka tasuda. Kuna haigused tulevad ootamatult, siis sageli juhtub, et teavitada saab
alles esimesel puudumise paeval.

ARNO VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem  Avaleht  Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus ~ Abi  Vilju

Koolilouna

E-keskkonna kaudu on v8imalik edastada kooliléuna infot ja tasuda koolilGuna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks podrduda kooli

poole.
Arvelduste ajalugu | Minu konto andmed
Jrk  Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused
1 Tartu Hansa Kool 0.00 Koolilduna Loobu koolitoidust = Muuda lisapaketti =~ Maksmine
2 Tartu Hansa Kool 0.00 Vali koolitoit = Muuda lisapaketti = Toiduraha fagastamine = Maksmine

Puudumise markimisel tuleb sisestada puudumise algus ja I16pp. Puudumise pdhjuse sisestamine ei ole kohustuslik.

ARNO VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise sfisteem Avaleht Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju

Tagasi: Keolilduna | Lapse kooliléuna |

Lapse puudumisest teavitamine:

Palun sisestage puudumise algus ja I6pp
Puudumise algus

Puudumise Iépp | g September 2018 v o

Puudumise pohjus
E T K N R L P
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Tagasi: Kooliluna | Lapse kooliléuna |




Koolilduna toetus saadakse suures ulatuses riigieelarvest. See on k8igi maksumaksjate thine raha, mille kasutamisse peame suhtuma hoolivalt
ja mitte laskma toitlustajal valmistada toitu, mida me ei tarbi. Selline lahenemine on ka ressursse saastev.

Puudumisest teavitamisel tuleb méarkida ka eeldatava puudumise 16pp. Haiguste puhul ei ole I6pukuupéeva lihtne méérata. Toitlustajatega on
s6Imitud kokkulepe, kui laps saabub kooli varem (enne margitud puudumise 18ppu) ja laheb s66ma, siis valjastatakse talle toit tavapéaraselt.

Oluline on mérkida, et koolilduna toidukordi loendada ja jélgida on uldjuhul v8imalik (kooliti v6ivad siin olla erinevused) 5.-9. klassis ja
glmnaasiumis, kus registreeritakse koolitoidu véaljastamine 6pilaspileti alusel. 1.-4. klassis kaetakse uldjuhul toit lauale ja seal ei registreerita
toidukorra véljastamist.

1.5. Paketist loobumine

Vanemal v0i taisealisel Opilasel endal on vdimalik igal ajal teavitada koolitoidust loobumisest. Kui olete jdudnud jarelduseni, et ei soovi
koolistoklast I6unat, kuigi olite selle valinud, siis saate alati valitud toidust loobuda.

Parast paketi valimist ndete tabelis "Koolilduna" oma laste ridadel erinevaid andmeid ja nuppe:

ARNO vAEGNAGIIALE  Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]
Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju

Kooliléuna

E-keskkonna kaudu on viimalik edastada koolilduna infot ja tasuda kooliluna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks podrduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu ~ Minu konto andmed
Jrk  Isikukood Eesnimi  Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused
1 Tartu Hansa Kool  0.00 Koolilsuna Teata puudumisest | Lo litoidust | Muuda lisapaketti ~ Maksmine
2 Tartu Hansa Kool  0.00 Vali koolitoit = Muuda lisapaketti = Toiduraha tagastamine =~ Maksmine

Koolitoidust loobumiseks tuleb valitud lapse veerus "Tegevused" vajutada nupule ,Loobu koolitoidust®, seejarel saate valida kuupaeva, millest
alates loobute toidust. Alates jargmisest paevast on vdimalik loobuda toidust eelmise paeva kella 15.00-ni. Hilisemal teavitamisel saate loobuda
alates Ulejargmisest paevast.



ARNO VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht  Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus ~ Abi  Vilju

Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna
Koolilounast loobumine:

Lapse ldunasaégist loobumine

Toidupakett Koolilduna (0.45€)

Loobu alates ||
Salvesta & Ta¢| @ Oktoober 2018 v o

E T K N R L P

2 3 4 S 6 7

Toidupak
9 10 11 12 13 14
Nimi 115 16 17 18 19 20 21 {tmise hetk  Staatus Tiihistas Tiihistamise hetk Pd&hjus
Koolilsuna (| 22| 23 24 25 26 27| 28 B201810:39 Kehtiv
29 30 A

Toidupaketid koolis
Nimi Hind Vanema osalus Riigi toetus KOV toetus Liihikirjeldus Meniili
Koolilduna 1.25 0.00 1.00 0.25 Kaik

Kui olete koolitoidust loobunud ja teie kontol on ettemaks, siis saate selle tagasi kisida. Koolilduna esimesel lehel on nupp ,Toiduraha
tagastamine”. Toiduraha tagastamist saab kisida ka koolist lahkumisel, kui kontol on ettemaks.

ARNO VAEGNAGIJALE Oppeaasta 2018/19~ [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avalent  Minu lapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju

Koolilouna
E-keskkonna kaudu on v3imalik edastada kooliluna infot ja tasuda koolilduna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks pbdrduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu Minu konto andmed

Jrk Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused

1 Tartu Hansa Kool 0.00 Koolilduna Teata puudumisest | Loobu koolitoidust | Muuda lisapaketti = Maksmine

2 Tartu Hansa Kool 10.00 Vali koolitoit = Muuda lisapaketti ~ Liiguta raha | Toiduraha tagastamine | Maksmine

1.6. Paketi vahetamine

Kui koolisdokla pakub erinevaid pakette ja te soovite valitud paketti muuta, siis selleks on koolilduna esilehel lapse rea tegevuste veerus nupp
+Muuda koolitoitu*.



ARNO VAEGNAGLIALE Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]
Tartu haridusteenuste haldamise siisteem  Avaleht  Minu lapsed  Koolid Lasteaiad  Huvikoolid — Taotlused Huvitegevus ~ Abi  Vilju

Kooliléuna

E-keskkonna kaudu on véimalik edastada kooliléuna infot ja tasuda kooliléuna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks pédrduda kool
poole

Arvelduste ajalugu | Minu konto andmed

Jrk | Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused

Tartu Teata puudumisest Loobu koolitoidust = Muuda lisapaketti
1 2.50 Koolilduna

Gimnaasium Toiduraha tagastamine | Maksmine

Avanevas vaates saate valida sobiva paketi ja alguskuupéeva. Vanema osalust kuvatakse toidupaketi valikus paketi nime jarel. Jargmise paeva

paketi muutus tuleb teha eelmisel paeval enne kella 15.00. Samas vaates allpool on toodud valitud lapse toidupaketi muutused ja kooli
toidupakettide kirjeldused ja hinnad.

ARNO vAEGNAGIJALE Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]

Tartu haridust e haldamise siist Avaleht  Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus ~ Abi  Vilju

Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna |
Koolilouna paketi muutmine:

Lapse lounasoogi pakett

Toidupakett Kooliléuna (0.70€)

Uus toidupakett Suur (1.05€) [~

Kehtib alates [ 5447 (1.058)
Eri (0.70€)

Salvesta & Tagasi

Toidupaketi muutused
Nimi Kehtib alates Kehtib kuni Lisas Muutmise hetk Staatus Tithistas Tiihistamise hetk Pohjus
Koolilduna 03.09.2018 31.08.2019 26.08.2018 15:29 Kehtiv
Toidupaketid koolis
. . Vanema Riigi Kov e
Nimi Hind Liihikirjeldus Meniiii
osalus toetus  toetus
Kiik
Koolilduna 1.70 0.70 1.00 0.00 Meniili vastab koolilduna soovituslikele normidele. Sisaldab 1-2 supipéeva nédalas. .
Energiarikkam, s.0. ca. +25% kcal kooliléuna normiga vorreldes. Sisaldab igap&evaselt .
OIK.
Suur 2.05 1.05 1.00 0.00 pearoana praadi, nn.supip&evad puuduvad. Portsjonid on suuremad koolilduna mentis

pakutavatest.

2. Lisapaketid

E-keskkonna kaudu on vdimalik lapsele valida kahte lisapaketti:

®* hommikupuder, kui toitlustaja seda konkreetses koolis pakub;
® pikapaevarihma eine (PPR eine), kui laps on margitud osalejaks pikapaevarihmas.



Mblema lisapaketi kulud katab vanem téies ulatuses vastavalt e-keskkonnas olevale hinnainfole.

Lisapaketi valimine k&ib samamoodi koolitoidu paketi valimisega. Lapse rea Tegevuste veerus on nupp ,Muuda lisapaketti“. Selle vajutamisel
naeb lisapakette, mida konkreetses koolis konkreetse lapse puhul on véimalik valida.

ARNO VAEGNAGIIALE Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]
Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju
Kooliléuna

E-keskkonna kaudu on voimalik edastada kooliléuna infot ja tasuda koolilduna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks poorduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu = Minu konto andmed

Jrk | Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused

1 Tartu Hansa Kool 0.00 Kooliluna Teata puudumisest = Loobu koolitoidust | Muuda lisapaketti | Maksmine
2 Tartu Hansa Kool 10.00 Vali koolitoit | Muuda lisapaketti I Liguta raha = Toiduraha tagastamine = Maksmine

Naidispildil on juhtum, kus vanem saab valida nii hommikuputru kui pikap&evarihma einet.

ARNO VAEGNAGIJALE ﬁppeaasta 2018/19 - [Minu andmed]

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht  Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid  Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju

Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna |
Lisapaketi muutmine:
Lapse lisapaketid

Pikapaevarihma eine

Hetkel kdib soomas  Ej

Tulevikus kéib soomas >

Kehtib alates _

Jah (1.13€)

Hommikupuder

Hetkel kdib sbomas Fi

Tulevikus kaib sdomas -

Kehtib alates

Salvesta & Tagasi

Toidupaketid koolis
Nimi Hind Vanema osalus Riigi toetus KOV toetus Liihikirjeldus Mendii
Pikap&evariihma eine  1.13 1.13 0.00
Hommikupuder 0.60 0.60 0.00 0.00 Hind sisaldab hommikuputru moosiga voi vGiga ja klaasi piima.

Hommikupudru voi pikapéevariihma eine puhul tuleb valida ja méarkida ka lisapaketi tarbima hakkamise alguskuupaev.

Koolitoidult puudumisel margitakse laps puudujaks ka hommikupudrust ja pikapdevariihma einest. Last on v8imalik méarkida puudujaks ka ainult
pikapéevariihma einest, st kui laps kaib koolis ja s66b koolildunat, kuid ei ja& konkreetsel paeval pikapaevariihma, siis on vdimalik teavitada ainult
pikapdevariihma einest puudumisest. PPR einest puudumisest teavitamine toimub samamoodi koolildunast puudumisest teavitamisega.



Analoogiliselt on véimalik markida puudumine ka ainult hommikupudrust.

Tagasi: Koolilduna | Lapse koolilduna |

Lapse puudumisest teavitamine:

Puudumise
tudp

Terve paev ks

e e Pikapdevariihma eine

Hormmikupuder

Puudumise
algus

Puudumise
|Bpp
Puudumise
pdhjus

Vai mérkige korduv puudumine (ainult lisapakett)

Perioodi algus
Perioodi I6pp

Puudub (JE O71T Ok ON OR

nédalapdevadel

Salvesta & Tagasi

Lisapaketi puhul on v@imalik mérkida ka korduv puudumine, nditeks juhul kui laps kaib pikapdevarihma einet s66émas ainult kindlatel
nadalapéevadel.

Lisapakettide maksumus kaetakse samalt kontolt koolildunaga, st makse tegemisel summa suuruse maaramiseks tuleks arvestada ka
lisapakettide maksumusega, kui olete need valinud.

3. Maksmine

Lisaks toitlustajale info edastamisele vdimaldab e-keskkond ARNO maksta oma nn kontole raha, millest arvatakse maha need tellitud voi
valjastatud toidukorrad, mille puhul ei ole teavitatud lapse puudumisest.

Oma olemuselt on siisteem sarnane linnaliini piletisisteemiga, mille kaudu saab oma kontole raha laadida ja seejarel s6idudiguse ostmiseks seda
kasutada.



ARNO VAEGNAGIJALE Oppeaasta 2018/19 ~ [Minu andmed]
Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Tactlused Huvitegevus  Abi  Vilju

Koolilouna

E-keskkonna kaudu on vBimalik edastada koolilduna infot ja tasuda koolil6una eest ainult Tarfu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks pddrduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu = Minu konto andmed

Jrk | Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused

Hommikupuder -

1 Tartu Hansa Kool 0.00 N . . R Koolilduna Teata puudumisest Loobu koolitoidust Muuda lisapaketti Maksmine
Pikapaevariihma eine

2 Tartu Hansa Kool 10.00 vali koolitoit = Muuda lisapaketti | Liiguta raha = Toiduraha tagastamine

Maksmiseks tuleb vajutada lapse real Tegevuste veerus nupule ,Maksmine“. Iga lapse puhul tuleb teha eraldi makse, sest igal lapsel on oma
unikaalne viitenumber, mille kaudu on laekumine ja e-keskkonnas olev info omavahel seotud.

E-keskkonnas on v8imalik teha kandeid viiest erinevast pangast — Swedbank, SEB, LHV Pank, Luminor ja Coop-pank. Makse tegemiseks peab
teil olema uhes nimetatud pangas konto, millel on makses margitud summa ulatuses vabu vahendeid. Kui teil ei ole kontot siin nimetatud pangas,
siis ei ole teil vBimalik e-keskkonna kaudu makseid teha. Palun péérduge makse tegemiseks vajalike juhiste saamiseks haridusosakonna poole
(7361 445, ho@raad.tartu.ee).

Tagasi: Koolilduna |

Makse andmed

Koolitoiduraha maksmine

Oppur

Olemasolev pakett Kooliléuna (orienteeriv kuutasu: 0.00)
Hommikupuder (orienteeriv kuutasu: 12.60)
Pikap&evariihma eine (orienteeriv kuutasu: 23.73)

Saldo 0.00
Viitenumber
Selgitus | Gpilase koolitoidu raha
Summa £

Palun vali, millise panga kaudu Sa maksta soovid:

e L K Luminor

Kontole kantava summa saate ise valida. E-keskkond teavitab teid ligikaudsest kuumaksumusest, arvestusega orienteeruvalt 21 koolipaeva kuus.




Tegelik paevade arv on kuude I8ikes erinev ja s6ltub palju etteantud puudumistest, mis ei lahe arvesse.

Kontoga seotud tegevusi on vanemal v8imalik vaadata, vajutades nupule "Arvelduste ajalugu".

ARNO VAEGNAGIIALE Oppeaasta 2018/19~ [Minu andmed
Tartu haridusteenuste haldamise siisteem Avaleht Minulapsed Koolid Lasteaiad Huvikoolid Taotlused Huvitegevus  Abi  Vilju
Koolilduna

E-keskkonna kaudu on véimalik edastada kooliléuna infot ja tasuda keoliléuna eest ainult Tartu munitsipaalkoolides. Riigi- ja erakoolides tuleb info saamiseks poorduda kooli poole.

Arvelduste ajalugu

Jrk  Isikukood Eesnimi Perenimi Haridusasutus Saldo Lisapaketid Toidupakett Tegevused

Hommikupuder
Pikap&evariihma eine

2 Tartu Hansa Kool 10.00 Kooliléuna Teata puudumisest  Loobu koolitoidust =~ Muuda lisapaketti  Liigutaraha | T ha tagastamin

Kui olete otsustanud, et laps ei jatka koolis s66mist ja loobute paketist vdi laps lahkub koolist, on v6imalik ettemakstud summa tagasi saada.
Selleks on vaja oma soovist teatada kas loobumisel vdi koolist lahkumise taotlusel.

1 Tartu Hansa Kool 0.00 Koolilduna Teata puudumisest = Loobu koolitoidust ~ Muuda lisapaketti ~ Maksmine

Maksmine

Kui soovite tagasimakset, siis vajutage nupule "Toiduraha tagastamine" lapse rea I16pus. Antud nupp on néhtav ainult siis, kui lapse saldo on
nullist suurem. Avanevas vaates saate sisestada konto omaniku nime ja konto numbri.

Vajutades tabeli tleval paremas &ares olevale nupule "Minu konto andmed" avaneb Teie konto andmete muutmise vaade. Selles vaates saate
sisestada v6i muuta konto andmeid, kuid ei saa teha toiduraha tagastamise avaldust. Mdistlik on konto andmed sisestada juhul kui teie laps
I6petab kaesoleval Gppeaastal kooli - kui konto numbrid on sisestatud, ei ole vaja teha eraldi avaldust toiduraha tagastamiseks.

E-keskkond ARNO hakkab teile saatma automaatseid teavitusi eelmise kuu kulude kohta. Teavituses on kirjas ka koolilduna saldo. Kui see on
miinuses vOi laheneb miinusele, saate minna ARNOsse andmeid kontrollima ning vajadusel kanda kontole raha juurde, et vajalik summa oleks
maksetahtpaevaks olemas.

Kui lapse eest soovib makset teha vanavanem vdi tddandja voi keegi kolmas isik, kes ei nde ARNOsse sisenedes teie lapse andmeid, siis selle
tarbeks on loodud eraldi juurdep&asupiiranguta maksmise v@imalus. E-keskkonna avalehelt (www.tartu.ee/arno) tuleb paremalt ilevalt menuist
valida ,Koolilduna*“.


http://www.tartu.ee/arno

ARNO

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem

VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~

Koolid Lasteaiad Huvikoolid | Koolilduna | Huvitegevus Abi  Sisene

Avaleht

Hea kilastaja’

Oled joudnud Tartu haridusteenuste haldamise siisteemi. Siit on leitav Uldinfo Tartu lasteaedade
ja koolide kohta. Uleval paremas nurgas nuppu "Sisene" vajutades ja sisse logides leiad Sind
puudutava info haridusteenuste kohta.

LASTEAIAD ] [ KOOLID

Seejarel avaneb vaheleht, kus on v8imalik valida, kas makse tehakse sisselogitud kasutajana voi sisselogimata kasutajana:



ARNO

Tartu haridusteenuste haldamise siisteem

VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~

Avaleht Koolid Lasteaiad Huvikoolid Huvitegevus  Abi  Sisene

Koolilouna

Oma laste koolilduna andmete ndgemiseks sisenege palun siisteemi:

=

Kui soovite maksta kellegi teise (nt lapselapse) koolilduna eest, vajutage nuppu "Kooliléuna makse"

[ Koolilduna makse ]

Vajutades nupule ,Koolilduna makse", jduate jargmisele lehele. Anonlimsel maksjal peab olema vanema kéest saadud alaealise lapse unikaalne
viitenumber, mida vanem néeb sisselogituna e-keskkonnas makset tehes. Tdisealine dpilane ndeb oma viitenumbrit ise ja saab seda vajadusel
makse tegijale edastada.



ARNO

Tartu haridusteenuste haldamise siisteemn

VAEGNAGIJALE  Oppeaasta 2018/19 ~

Avaleht Koolid Lasteaiad Huvikoolid Huvitegevus  Abi  Sisene

Tagasi: Avaleht |
Makse andmed

Viitenumbri saab alaealise dpilase vanem vdi tdisealine dpilane ise ARNO-sse sisse logides.

Anoniitimne makse

Viitenumber
Summa

Selgitus

Palun vali, millise panga kaudu Sa maksta soovid:

oo B A Luminor EEZEY




	Koolilõuna juhend lapsevanematele

