Arno kasutusjuhend. Lapsevanemale



Arno keskkonna kasutusjuhend lapsevanemale

Sisukord

1. Mõisted
3
2. Keskkonda sisenemine
3
2.1 Kontaktandmete sisestamine
3
3. Avaleht
3
3.1 Õppeaasta
3
3.2 Taotlused
4
3.3 Minu kontaktandmed
4
3.4 Minu koolikohustuslikud lapsed
4
3.5 Minu taotlused 
5
4. Minu lapsed
5
4.1 Lapse andmed
5
4.2 Lapse andmete puudumine
6
5. Koolid
7
5.1 Kooli andmed
7
6. Taotlused
7
6.1 Taotluse koostamine ja esitamine
8
6.2 Taotluse staatused
10
6.3. Tühistatud taotlus
10
6.4 Lapsevanema teavitamine
10
7. Muud süsteemi osad ja võimalused
11
8. Olulisemad kuupäevad
12

1. Mõisted

Lapsevanem – lapse seaduslik esindaja.

Ametnik – Pärnu Linnavalistuse haridusosakonna töötaja.

Elukohajärgne kool – süsteemi poolt määratud elukohalähedane kool, mille määramisel on arvestatud koolitee pikkust ja koolihoonete mahutavust.

Ülelinnaline kool - kool, kuhu võetakse lapsi vastu vanema soovil kooli vastuvõtu tingimuste alusel.

HEV kool - ülelinnalise vastuvõtuga põhikool hariduslike erivajadustega õpilastele.

2. Keskkonda sisenemine

E-keskkonda Arno on võimalik siseneda ID-kaardi, mobiil-ID või pangalinkide abil menüülehelt „Sisene“.
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Koolid ~ Abi | Sisene

Avaleht Toirton

eade moteeion

Avalehe tekst anoniimsele kasutajale.

Koolid

Kooli Tartu koolid - Eemalda fiiter

Jrk Kooli nimi Kooli aadress - Kinnitatud Sppekohtade arv 2014/15

1 Mina Harma Gumnaasium Ulelinnaline kool Ténissoni 3

2 Tartu Annelinna Gimnaasium  Ulelinnaline kool Kaunase pst 68

3 Tartu Descartes'i Litseum Elukohajirgne kool  Anne 65 120
4 Tartu Erakool Muu Tartu kool Tahe 4

5 Tartu Forseliuse Kool Elukohajirgne kool  Tahe 103 72
6  TartuHerbert Masingu Kool HEV kool Vanemuise 33

7 TartuKarlova GUmnaasium  Elukohajrgne kool  Lina2 72
8 Tartu Katoliku Hariduskeskus  Muu Tartu kool Jakobi 41

9 Tartu Keskiinna Kool Elukohajirgne kool  Kroonuaia 7. a8
10 TaruKiviinna Gimnaasium ~ Elukohajérgne kool  Kaunase pst 71 9%
11 Tartu Kommertsgumnaasium  Elukohajirgne kool  Anne 63 9%
12 Tartu Kristiik Pahikool Muu Tartu kool Oobiku 102

13 Tartu Kroonuaia Kool HEV kool Pulestee 62

14 Tartu Kunstigimnaasium Elukohajirgne kool  Alanduse 4 9%
15 Tartu Luterlik Peetri Kool Muu Tartu kool Opetaja 5

16 Tartu Maarja Kool HEV kool Puiestee 126 [
17 Tartu Mart Reiniku Kool Elukohajirgne kool  Vanemuise 48 120
18 Tartu Raatuse Kool Elukohajirgne kool  Raatuse 88a 120
19 Tartu Rahvusvaheline Kool Muu Tartu kool Veski 1

20 Tartu Tamme Gumnaasium Elukohajirgne kool  Tamme pst 24a 9%





Mobiili-ID kasutamiseks on vaja eelnevalt sõlmida vastav leping oma mobiilioperaatoriga. Kui sisestate lahtrisse oma telefoninumbri või isikukoodi, siis saadetakse mobiilile teenussõnum koos 4-kohalise koodiga. Sõnumi infos peab olemas autentija nimi (antud juhul on selleks "Pärnu LV"). Kui nimi on õige ja kood identne arvutiekraanil kuvatuga, siis sisestage Mobiili-ID PIN1.

2.1 Kontaktandmete sisestamine

Esmakordsel sisselogimisel tuleb sisestada oma kontaktandmed (e-mail ja/või telefoninumber).
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Enne kontaktandmete sisestamist ei ole võimalik edasi liikuda. Teistkordsel sisenemisel kontaktandmeid enam ei küsita.

3. Avaleht

3.1 Õppeaasta
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Lehe paremas ülaservas on vaikimisi toodud käesoleval aastal algav õppeaasta. Õppeaasta vahetamiseks tuleb vajutada õppeaasta kõrval toodud noolekesel ning valida ripploendist soovitud õppeaasta.

Kõik e-keskkonnas toodud andmed on esitatud valitud õppeaasta kohta.

3.2 Taotlused
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Kastis „Taotlused“ on näidatud, kui palju on teie lapse või lastega seotud elukohajärgse kooli muutmise taotlusi esitatud, kinnitatud, esitamata või tagasi lükatud. Taotlustega seotud mõisteid ja taotluse esitamist on täpsemalt selgitatud kasutusjuhendi peatükis 6.

Arvud kehtivad valitud õppeaasta kohta.

3.3 Minu kontaktandmed
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Andmeid on võimalik muuta kastis “Minu kontaktandmed” lingi “Muuda” kaudu või vajutades lehe ülaservas oleval kasutajanimel.

Teid teavitatakse e-maili teel automaatselt järgmistel juhtudel:

· Ametnik vastab teie poolt esitatud elukoha järgse kooli muutmise taotlusele.

· Kool kinnitab lapse pärast vastuvõtu dokumentide esitamist kooli.

3.4 Minu koolikohustuslikud lapsed
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Viis Laps Lapse haridusasutused
Isikukood 60905010008 Kool (2016/17) Pému Mai Kool
Eesnimi Viis Alguskuupéev 01.09.2016
Perenimi Laps Haridusasutusepoolne staatus
Aadress Suur-Kuke téinav T3





Tabelis on toodud teie kõik lapsed, kel on valitud õppeaastal kehtiv koolikohustus. Veerus „Haridusasutus“ on kool, mis on lapsele määratud elukohajärgseks kooliks.

Lapse isikukoodile vajutamine viib lapse andmete vaatesse. Elukohajärgse kooli muutmist saab algatada „Taotluste“ Tegevused või lapse vaates vajutades nupule [Lapse ümbertõstmine] kuni 1.mai. Elukohajärgse kooli muutmise taotluse esitamist on täpsemalt kirjeldatud peatükis 6.

3.5 Taotlused 

Siin on toodud kõik teie lapse ja lastega seotud taotlused valitud õppeaastal.

Siin on toodud kõik teie lapse või lastega seotud elukohajärgse kooli muutmise taotlused valitud õppeaastal. Veerus „Lapse andmed“ on toodud lapse nimi, kelle kohta on taotlus esitatud ning lapse nimele vajutades sisenete taotluse eelvaatesse.

Taotlustega seotud toiminguid on kirjeldatud kasutusjuhendi 6. peatükis „Taotlused“.

4. Minu lapsed
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Lehel „Minu lapsed“ on toodud teie lapsed kõigi keskkonnas toodud õppeaastate lõikes. Hetkel on keskkonnas esitatud vaid lapsed, kel tekib koolikohustus 2015/16 õppeaastal

Lapse isikukoodile vajutades näete lapse andmeid.

„Teatise” nupuga on võimalik jätta mingisugust tähtsa informatsiooni oma lapse kohta (näiteks: varem kooli mineku puhul)
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Teatise „Sisu” peab kindlasti kirjas olema, kui „Varem kooli minek” teemaks on siis peab mingi alus selle jaoks olema.

4.1 Lapse andmed

Lapse andmeid on võimalik näha vajutades „Minu lapsed“ lehel lapse isikukoodile.
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Lapse kohta on toodud järgmised andmed:

· Isikukood

· Eesnimi

· Perenimi

· Aadress - Rahvastikuregistris toodud aadress

· Määratud elukohajärgne kool valitud õppeaastal

· Koolipoolne staatus - märgitud võib olla kolm erinevat staatust:

· Pole märgitud - te ei ole kooli vastuvõtutaotlust esitanud ning kool pole e-keskkonnas lapse vastuvõtmist kinnitanud

· Kinnitatud - olete kooli esitanud vastuvõtutaotluse ning kool on e-keskkonnas lapse vastuvõtmise kinnitanud

· Ebatõenäoline - olete kooli teavitanud koolis mitte õppima asumisest ning kool on vabastanud õppekoha

4.2 Lapse andmete puudumine

Mida teha, kui Te ei näe oma last „Minu lapsed“ nimekirjas?

Võimalikud lahendused:

· Veenduge, et on valitud õige õppeaasta (lehe paremas ülaservas).

· Tabelis „Minu lapsed“ filtri väljas „Koolikohustuse õa“ valige õige õppeaasta või jätke valik tühjaks.

· Te ei pea oma last nägema, kuna tal puudub valitud õppeaastal koolikohustus.

Kui laps siiski ei ilmu “Minu lapsed” nimekirja, võtke ühendust Pärnu Linnavalitsuse haridusosakonnaga (meili aadress; telefoni nr.).

5. Koolid
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Jrk | Kooli n Liik Kooli aadress - Kinnitatud Gppekohtade arv 2012/13
1 Mina Harma Gumnaasium Ulefinnaline kool Tonissoni 3
2 TartuAnnelinna Gimnaasium  Ulelinnaline kool Kaunase pst 68
3 Tartu Descartes' Litseum Elukohajirgne kool Anne 65
4 Tartu Erakool Muu Tartu kool Tahe 4
5 Tartu Forseliuse Kool Elukohajargne kool Tane 103
6 Tartu Herbert Masingu Kool HEV kool Vanemuise 33
7 Tartu Kariova Gumnaasium Elukohajargne kool  Lina2
8  Tartu Katoliku Hariduskeskus  Muu Tartu kool Jakobi 41
9 Tartu Keskinna Kool Elukohajargne kool Kroonuaia 7
10 TaruKiviinna Gimnaasum  Elukohajargne kool  Kaunase pst 71
1 Tartu Kommerisgumnaasium  Elukohajargne kool  Anne 63
12 Tartu Kristii P3hikool Muu Tartu kool Oobiku 102
13 Tartu Kroonuaia Kool HEV kool Puiestee 62
14 Tartu Kunstigimnaasium Elukohajargne kool  Alanduse 4
15 Tartu Luteriik Peetri Kool Muu Tartu kool Opetaja 5
16 Tartu Maarja Kool HEV kool Puiestee 126
17 Tartu Mart Reiniku Kool Elukohajargne kool  Vanemuise 48
18 Tartu Raatuse Kool Elukohajargne kool  Raatuse 88a
19 Tartu Rahvusvaheline Kool Muu Tartu kool Veski 1
20 Tartu Tamme Gumnaasium Elukohajargne kool Tamme pst 24a
21 Tartu Veeriku Kool Elukohajargne kool Veeriku 41 i

22 Tartu Vene Lutseum Ulelinnaline kool Uus 54





Lehel „Koolid“ on toodud nimekiri Pärnu linnas tegutsevatest koolidest.
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Koolide liigid on järgmised:

· Ülelinnaline kool – kool, kuhu võetakse lapsi vastu vanema soovil kooli vastuvõtu tingimuste alusel;

· Elukohajärgne kool - süsteemi poolt määratud elukohalähedane kool, mille määramisel on arvestatud koolitee pikkust;

· HEV kool - ülelinnalise vastuvõtuga põhikool hariduslike erivajadustega õpilastele;

· Muu Pärnu kool – Pärnu linnas tegutsev erakool.

Veerus „Kinnitatud õppekohtade arv“ on toodud õppekohtade arv, mis on koolidele algaval õppeaastal avatavates 1. klassides kinnitatud. Veerg „Vabade õppekohtade arv“ on nähtav alates 1. maist ning see kajastab vabade õppekohtade arvu koolides algaval õppeaastal avatavates 1. klassides.

Kooli nimele vajutades avanevad kooli andmed.

5.1 Kooli andmed
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Kooli andmed avanevad lehel „Koolid“ konkreetse kooli nimele vajutades.

Lehel on toodud kooli andmed:

· Kooli nimi

· Liik - Elukohajärgne kool, Ülelinnaline kool,  HEV kool, Muu Pärnu kool, Linnaväline kool

· Kooli aadress

6. Taotlused
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Lehel „Taotlused“ on kõik teie lastega seotud taotlused. Lapsevanemana näete kõiki oma lastega seotud taotlusi, ka neid, mis on esitatud teise lapsevanema poolt. Te saate olemasolevaid taotlusi esitada, tühistada või kustutada. Te näete ka ametniku poolt esitatud taotlusi.
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Tabeli veerus „Lapse andmed“ on toodud lapse nimi ja isikukood. Vajutades lapse nimele/isikukoodile avaneb esitatud või esitamisel olev taotlus.

Uue taotluse täitmist saab alustada lehelt "Minu lapsed" või lapse andmete lehel, kui seda lubab õppeaasta olek. Lapse elukohajärgse kooli muutmiseks näete ühte kahest valikust:

· Nupp [Lapse üleviimine] – kui te ei ole kooli vastuvõtutaotlust esitanud ning kool ei ole lapse õppima asumist e-keskkonnas kinnitanud.

· Nupp [Lapse ümbertõstmine] - kui te olete juba ühte kooli vastuvõtutaotluse esitanud ning kool on lapse õppima asumist e-keskkonnas kinnitanud.

Kui lapsel on valitud õppeaastal juba olemas menetlemata taotlus, siis uue taotluse algatamisel viiakse olemasoleva taotluse lehele.

Kõik esitatud taotlused menetleb ametnik.

6.1 Taotluse koostamine ja esitamine

Elukohajärgse kooli muutmise taotluse täitmist on võimalik alustada lehelt „Minu lapsed“ veerust „Taotlused“ vajutades nupule [Lapse üleviimine] 
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« 6.1 Taotlusekoostamineja esitamineq]
Elukohajargse kooli muuimise taotlustsazb sitadameniiivaliku, Minulapsed alt tlbast;, Taotlused™{
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*5.1.1 Taotluse-andmed
Taotluse-paremas-servas-on-lukohajargsete koolide nimekiri koos-kauguse-arvudega meetrites ja-
Kool Kaugus lapse elukohast | Vabu appekohti

Tartu Raatuse Kool
Raatuse in 88
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1
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Laps: Austatud: 17032014
Lapsevanem Ok Esitamata

Lapse andmed (isikukood, nimi) ja lapsevanema andmed (isikukood, nimi) on automaatselt tiidetud.§
Taotluse pohiandmed: dppeaastaja pracgusekooli andmed-(kui see-on olemas) levad-automaatselt.§

Oppeaasta 2014115
Praegune kool Tartu Rastuse Kool
Sooviud kool [ Tartu Karlova Gumnazsium 9]

Koolvahetuse pohius |Elukanavaetus v

Ponjuse tapsustus ||





Samuti on võimalik alustada taotluse esitamist lapse andmete lehelt (vt käesoleva kasutusjuhendi ptk 4.1).

Taotluses toodud lapse andmed (isikukood, nimi) ja lapsevanema andmed (isikukood, nimi) on automaatselt täidetud.
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Taotluse põhiandmed on koolikohustuse õppeaasta ning hetkel määratud elukohajärgne kool. Need põhiandmed on samuti automaatselt täidetud.
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Taotluse esitamisel tuleb täita järgmised kohustuslikud väljad.

1) Soovitud kool: ripploendis on elukohajärgsed, ülelinnalised ja HEV koolid.

2) Koolivahetuse põhjus:

· Õe/venna olemasolu: lisaväljale „Õe/venna isikukood“' sisestage soovitud koolis õppiva õe või venna isikukood; 

· Elukohavahetus;

· Ülelinnalisest koolist või erakoolist loobumine;

· Muu põhjus.

3) Põhjuse täpsustus: Põhjendage elukohajärgse kooli muutmise soovi põhjused.

4) Lapsevanema e-mail: võetakse vaikimisi kontaktandmetest. Kui lisate või muudate taotluse esitamise juures e-maili aadressi, siis see muudetakse automaatselt ka teie kontaktandmetes.
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“Lapse ümbertõstmise“ lehe paremas servas on toodud elukohajärgsete koolide nimekiri koos lapse elukoha jalgsitee kaugusega õppehoonetest. Alates 1. maist tekib tabelile lisaveerg, kus on toodud vabade õppekohtade arv koolides.
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Täidetud taotlusega on võimalik teha järgmiseid tegevusi:

· [Esita taotlus] – taotlus esitatakse menetlemiseks; taotluse staatuseks saab „Menetlemisel“. Esitatud taotlust muuta ei saa, kuid on võimalik tühistada.

· [Salvesta] – Salvestatakse taotlus ning jäädakse samale lehele, taotlust ei esitata menetlemiseks.

· [Salvesta & Tagasi] – salvestatakse taotlus ja minnakse tagasi "Taotlused" või "Minu lapsed" lehele, taotlust ei esitata menetlemiseks.

· [Kustuta] – algatatud taotlus kustutatakse. Kustutada saab ainult esitamata taotlusi.

Salvestamata ja esitamata taotlus kaob e-keskkonnast välja logides.

6.2 Taotluse staatused

Taotluse staatus on toodud lehel „Taotlused“ veerus „Staatus“.
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1) Esitamata -taotlus on algatatud, aga esitamata. Taotlust näevad mõlemad lapsevanemad, kes saavad ka taotlust muuta, esitada ja kustutada.

2) Menetlemisel - taotlus on esitatud ametnikule menetlemiseks. Taotlus ei ole rahuldatud ega tagasilükatud. 

Menetluses oleva taotluse ajal saavad mõlemad lapsevanemad tühistada esitatud taotluse ja vajadusel algatada uue. Taotlust on võimalik tühistada ja uue esitamist alustada juba esitatud taotluse avamisel.

· [Tühista taotlus] – tühistab esitatud taotluse. Tühistatud taotlust saab hiljem vaadata taotluste nimekirjas.

· [Tühista taotlus ja tee uus] – tühistab esitatud taotluse ja algatab uue. Kõik vajalikud andmed tuleb uuesti sisestada.
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Märkus: Kui kooli esindaja esitab sama lapse kohta uue taotluse (lisab lapse enda kooli), siis automaatselt tühistatakse menetlemisel olev taotlus.

3) Menetletud - taotlus on ametniku poolt rahuldatud ning lapse elukohajärgseks kooliks on määratud taotluses esitatud kool. Lapsele tagatakse elukohajärgses koolis õppekoht.

4) Tagasilükatud - taotlus on ametniku poolt jäetud rahuldamata ning lapse elukohajärgseks kooliks on algselt määratud elukohajärgne kool.

5) Tühistatud - lapsevanem on tühistanud esitatud taotluse ning taotlust ei ole menetletud.

6.3. Tühistatud taotlus

Mida teha, kui taotlus on vahepeal tühistatud, kuid teie ise pole seda teinud?

Võimalikud põhjused:

· Teine lapsevanem tühistas taotluse.

· Ametnik esitas sama lapse kohta uue taotluse, mille leiate lehelt „Taotlused“.

· Taotluses soovitud kool lisas lapse enda kooli - taotlus tühistati automaatselt.

6.4 Lapsevanema teavitamine

Teid teavitatakse e-maili teel automaatselt järgmistel juhtudel:

· Ametnik vastab teie poolt esitatud elukoha järgse kooli muutmise taotlusele.

· Kool kinnitab lapse pärast vastuvõtu dokumentide esitamist kooli.

Märkus: Palun kontrollige e-keskkonnas toodud kontaktandmete õigsust (vaata peatükk 3.3).

6.5 Lapsevanema poolt koha kinnitamine

Lapsevanem peab oma pakutud koolikoha kinnitama, seda ta saab teha oma avalehel vajutades nuppu „Kinnita koolikoht”, juhul kui lapsevanem ei ole pakutud kohaga nõus, peab lapsevanem tegema ümbertõstmise taotluse
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7. Muud süsteemi osad ja võimalused

1. Menüüvaliku „Abi“ lehel on toodud käesolev kasutusjuhend ja muud abimaterjalid.

2. Süsteemist väljalogimiseks on menüüvalik „Välju“.
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8. Olulisemad kuupäevad

5. märts

Ülelinnaliste koolide vastuvõtt on lõppenud.

10. märts

Teostatakse laste automaatne paigutus põhikoolidesse lähtudes Rahvastikuregistri 10. märtsi andmetest.

15. märts

Vanematele ja koolidele avalikustatakse andmed lapsele määratud elukohajärgse kooli kohta.

Algab koolidele vastuvõtu taotluste esitamine.

Algab uue elukohajärgse kooli määramiseks taotluste esitamine.

15. aprill

Lõpeb uue elukohajärgse kooli määramiseks taotluste vastuvõtmine.

30. aprill

Kõik elukohajärgse kooli muutmiseks tehtud taotlused on läbi vaadatud.

Vanem peab olema üldjuhul esitanud vastuvõtu taotluse kooli.

1. mai

Vanemad saavad hakata otse koolilt taotlema lapse kooli vastuvõtmist vabale kohale.

Algab koolides taotluste vastuvõtt vanematelt, kelle laps ei ole Pärnu linna elanik.

Soovi korral on lapsevanemal võimalus taotleda haridusosakonnalt elukohajärgse kooli määramist.


